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PsihoterapiaPsihoterapia

Grup de proceduri psihologice: Grup de proceduri psihologice: 

�� aplicate persoanelor cu probleme aplicate persoanelor cu probleme 
emoemoțționale, comportamentale ionale, comportamentale șși somatice i somatice 
suficient de severe pentru a fi suficient de severe pentru a fi îîncadrate ncadrate 
îîntrntr--o categorie de diagnostic clinic   o categorie de diagnostic clinic   

�� cu caractercu caracter general, avgeneral, avâând ca obiectiv nd ca obiectiv 
promovarea spromovarea săănnăăttăățții emoii emoțționale ionale șși i 
dezvoltarea personaldezvoltarea personalăă



Componentele actului Componentele actului 
psihoterapeuticpsihoterapeutic

�� Diagnostic Diagnostic șși evaluare clinicăi evaluare clinică

�� ConceptualizareConceptualizare

�� IntervenIntervențțieie

�� RelaRelațție terapeuticăie terapeutică

200 de 200 de șșcoli  coli  șși sute de tehnici de interveni sute de tehnici de intervențțieie



““The face of 2010: A Delphi Poll on the The face of 2010: A Delphi Poll on the 
future of psychotherapyfuture of psychotherapy”” (Norcross, 2002)(Norcross, 2002)

PParticipantsarticipants “…“…forecasted changes in theoretical forecasted changes in theoretical 
orientations, therapeutic interventions, orientations, therapeutic interventions, 
psychotherapy providers, treatment formatspsychotherapy providers, treatment formats…”…”

“…“…Forecast scenarios with the highest likelihood Forecast scenarios with the highest likelihood 
centered on expansion of centered on expansion of evidenceevidence--based therapybased therapy. . 
Directive, selfDirective, self--change, and change, and technological technological 
interventionsinterventions were judged to be in the were judged to be in the 
ascendancy...ascendancy...””



Dezvoltari recente in psihoterapieDezvoltari recente in psihoterapie

�� PsihoterPsihoteraapiile validate piile validate șștiintiințțific (APA, ific (APA, 
2006)2006)

1. Cercetare (proceduri + teorie)1. Cercetare (proceduri + teorie)
             2             2. E. Expertiza clinicăxpertiza clinică

3. Caracteristicile pacientului3. Caracteristicile pacientului

�� Valorificarea dezvoltarilor tehnologice din Valorificarea dezvoltarilor tehnologice din 
ultimele deceniiultimele decenii



Computer assistedComputer assisted/aided/aided
psychotherapy (CP)psychotherapy (CP)

IntervenIntervențții (psiho)terapeutice caracterizateii (psiho)terapeutice caracterizate

prin combinaprin combinațția dintre tehnologiil informaticeia dintre tehnologiil informatice

șși interaci interacțțiunea  umană iunea  umană (Marks et al., 1998)  (Marks et al., 1998)  

�� gamă variată de medii  gamă variată de medii  

�� ponderea diferită a celor ponderea diferită a celor 2 componente2 componente

�� majoritatea interventii CBT (Marks et al., 2007) majoritatea interventii CBT (Marks et al., 2007) 



Catalizatori Catalizatori 

1.1. Nevoia de a facilita accesul unui număr cât Nevoia de a facilita accesul unui număr cât 
mai mare de beneficiari la  servicii de  mai mare de beneficiari la  servicii de  
dezvoltare personală dezvoltare personală șși psihoterapiei psihoterapie

�� 27% din popula27% din populațția adultă a Europei ia adultă a Europei (83 (83 milioane) sufemilioane) suferă ră 
de o tulburare psihologică de o tulburare psihologică (CE, 2005) (CE, 2005) 

�� 5858 000000 de morde morțți prin suicid anuali prin suicid anual
�� Costurile: 3Costurile: 3--4% PIB4% PIB
�� Procentul crescut al celor care nu beneficiază de Procentul crescut al celor care nu beneficiază de 

intervenintervențții psihologice (ii psihologice (îîntre 30ntre 30--85%) 85%) 



CatalizatoriCatalizatori

2. 2. Raportul cerereRaportul cerere--ofertă ofertă îîn rândul n rândul 
profesioniprofesionișștilor bine pregătitilor bine pregătițții

�� PacienPaciențții preferă intervenii preferă intervențțiile psihologice medicaiile psihologice medicațției iei 
(Tylee, 2001)(Tylee, 2001)

�� Daca ar fi ca numai 50% Daca ar fi ca numai 50% dintre toate persoanele care dintre toate persoanele care 
suferă la un moment dat de anxietate sau depresie sa suferă la un moment dat de anxietate sau depresie sa 
beneficieze de o intervenbeneficieze de o intervențție psihologică de ie psihologică de 10 10 șședinedințțe, e, 
numărul profesioninumărul profesionișștilor acreditatilor acreditațți ar trebui să fie de i ar trebui să fie de 100 100 
de ori mai mare (Proudfoot, 2004) de ori mai mare (Proudfoot, 2004) 

�� Liste de aListe de așșteptare da până la teptare da până la 11--2 ani (Marks, 2004)2 ani (Marks, 2004)



CatalizatoriCatalizatori
3. 3. Utilizarea tot mai frecventă a tehnologiilor Utilizarea tot mai frecventă a tehnologiilor 

informatice ca strategie de accesare a informatice ca strategie de accesare a 
informainformațției iei șși a tratamentului pentru i a tratamentului pentru 
problemele psihologiceproblemele psihologice

�� Peste 50% dPeste 50% dintre utilizatorii internet caută online intre utilizatorii internet caută online 
infromainfromațții legate de probleme de sănătateii legate de probleme de sănătate, i, iar cele mai ar cele mai 
des accesate date vizează aspecte de sănătate mentală des accesate date vizează aspecte de sănătate mentală 
(TOP: (TOP: anxietate, depresieanxietate, depresie, t, tulburare bipolarăulburare bipolară) (Bessel et ) (Bessel et 
al., 2003; Risk & Peterson, 2000)al., 2003; Risk & Peterson, 2000)

�� NumeroNumeroșși utilizatori evită contactul direct i utilizatori evită contactul direct (stigma), (stigma), 
preferândupreferându--l pe cel mediat de calculator  (Graham et al., l pe cel mediat de calculator  (Graham et al., 
2000)2000)



State of the art  State of the art  -- CercetareCercetare

�� ÎÎn momentul de fan momentul de fațțăă: : peste peste 200 de studii 200 de studii 
privind peste 100 de privind peste 100 de sisteme, dintresisteme, dintre care  care 

50% i50% implică utilizarea internetuluimplică utilizarea internetului

�� MMai multor reviste (journals) dedicate ai multor reviste (journals) dedicate 
exclusiv sau exclusiv sau îîn parte publicării de studii n parte publicării de studii îîn n 
domeniu domeniu (ex. Computers in Human (ex. Computers in Human 
Behaviour, Cyberpsychology etc)Behaviour, Cyberpsychology etc)



State of the art State of the art –– IntervenIntervențțieie

1.1. Anxietate (panicAnxietate (panicăă, GAD, PTSD, OCD), GAD, PTSD, OCD)
2.2. Depresie si ideaDepresie si ideațție suicidarăie suicidară
3.3. Doliu complicatDoliu complicat
4.4. Tulburări alimentareTulburări alimentare
5.5. Consum de substanConsum de substanțțe (e (alcool, fumatalcool, fumat, d, droguri)roguri)
6.6. Tulburări de tip psihotic Tulburări de tip psihotic (schizofrenie)(schizofrenie)
7.7. Tulburări sexualeTulburări sexuale
8.8. FurieFurie
9.9. DurereDurere
10.10. InsomnieInsomnie
11.11. Probleme somatice (astm, tinitus)Probleme somatice (astm, tinitus)
12.12. Pevenirea problemelor emoPevenirea problemelor emoțționale ionale șși managementul i managementul 

stresuluistresului



State of the art State of the art –– IntervenIntervențțieie
Medii:Medii:
�� Realitate virtualăRealitate virtuală, internet, telefonie, televiziune, internet, telefonie, televiziune
�� Calculator, telefon mobil, televizor, palm top, Calculator, telefon mobil, televizor, palm top, 

Obiective: interacObiective: interacțțiune iune șși personalizarei personalizare

Componente: Componente: 
�� ScaleScale/ chestionare/ chestionare
��  Formulare de monitorizare Formulare de monitorizare

�� ActivităActivitățți psihoeducai psihoeducațționaleionale
��  Strategii de restructurare cognitivă Strategii de restructurare cognitivă

��  Strategii de rezolvare de probleme Strategii de rezolvare de probleme

��  Programarea activită Programarea activitățțilorilor
�� Experimente comportamentaleExperimente comportamentale
�� FeedbackFeedback



ContribuContribuțții la procesul terapeuticii la procesul terapeutic

�� Diagnostic Diagnostic șși evaluare clinicăi evaluare clinică

�� ConceptualizareConceptualizare

�� IntervenIntervențțieie

�� RelaRelațție terapeuticăie terapeutică



State of the art State of the art –– IntervenIntervențțieie

�� EficienEficiențțăă: : mărimi ale efectului comparabile mărimi ale efectului comparabile 
cu terapia cu terapia ““fafațță ă îîn fan fațțăă””

�� Includerea CP Includerea CP îîn ghidurile National n ghidurile National 
Institute for Clinical Excellence (NICE, Institute for Clinical Excellence (NICE, 
2009), pentru anxietate 2009), pentru anxietate șși depresiei depresie

�� Acceptare crescută din partea utilizatorilor Acceptare crescută din partea utilizatorilor 



PPsysyAnalystAnalyst
Elaborarea unui program software Elaborarea unui program software 

pentru predicpentru predicŃŃia rezultatelor ia rezultatelor îîn n 
psihoterapiepsihoterapie

Ramona Moldovan & Daniel DavidRamona Moldovan & Daniel David



PremisePremise -- PsyAnalistPsyAnalist

APA: APA: Nevoia de a monitoriza progresul Nevoia de a monitoriza progresul 
pacienpaciențților ilor șși de a ajusta tratamentul i de a ajusta tratamentul îîn n 
funcfuncțție de evoluie de evoluțția acestora (ia acestora (APA Presidential APA Presidential 
task Force on Evideccetask Force on Evidecce--Based Practice, 2005Based Practice, 2005))

   Dezvoltarea unui program care care    Dezvoltarea unui program care care 

monitorizează schimbărilemonitorizează schimbările, prezice , prezice 
progresul progresul şşi oferă feedback i oferă feedback ((îîn cazul CBT).n cazul CBT).



PsyAnalist PsyAnalist -- ExempluExemplu

Studiu clinic randomizatStudiu clinic randomizat pentru ADHD: pentru ADHD: 
1.1. CBT CBT 
2.2. MedicaMedicațție ie 
3.3. CBT + medicaCBT + medicațțieie

Protocol CBTProtocol CBT: 16 : 16 șședinedințțee
                         2                          2 componente: componente: părinpărințți & copiii & copii

EvaluărileEvaluările:: de către părin de către părințți (CBCL) i (CBCL) șși profesori i profesori 
(TRF)(TRF)



PsyAnalist PsyAnalist -- ExempluExemplu

ProcedurăProcedură::
a.a. Input: evalInput: evaluări uări îîn diverse momenten diverse momente

b.b. Calcularea magnitudinii schimbării la fiecare  Calcularea magnitudinii schimbării la fiecare  
evaluareevaluare, prin raportare la scorul final, prin raportare la scorul final ((∆∆))

c.c. Identificarea unor funcIdentificarea unor funcțții liniare optime pentru ii liniare optime pentru 
prezicerea magnitudinii schimbării postprezicerea magnitudinii schimbării post--
tratament (stepwise regression)tratament (stepwise regression)

d.d. Calcularea semnificaCalcularea semnificațției clinice (RCI; iei clinice (RCI; XpostXpost--
Xpre)/SdiffXpre)/Sdiff







H4MoodH4Mood (FP7)(FP7)

A computational distributed system A computational distributed system 
to support the treatment of to support the treatment of 

patients with major depressionpatients with major depression

Daniel David & Aurora SzentagotaiDaniel David & Aurora Szentagotai



PremisePremise –– H4MoodH4Mood

Necesitatea de a creNecesitatea de a creșște accesibilitatea te accesibilitatea șși calitateai calitatea

monitorizării monitorizării șși tratamentului pacieni tratamentului paciențților cu tulburareilor cu tulburare

depresivă majoră depresivă majoră (una dintre principalele cauze de(una dintre principalele cauze de

morbiditate morbiditate șși mortalitate la nivel mondial)i mortalitate la nivel mondial)

Construirea unui agent virtual interactiv pentruConstruirea unui agent virtual interactiv pentru

monitorizarea monitorizarea șși tratamentul (interveni tratamentul (intervențție CBT)ie CBT)

PacienPaciențților cu TDMilor cu TDM



Help4MoodHelp4Mood
Caracteristici agent virtual:Caracteristici agent virtual:
�� Analizatori voce Analizatori voce –– dialogdialog

�� Senzori de miSenzori de mișșcare care –– mimișșcări corporalecări corporale, expresii , expresii 
facialefaciale

FuncFuncțții:ii:
�� Monitorizare (cogniMonitorizare (cognițții, cii, comportamente, manifesomportamente, manifestări tări 

fiziologice, aderenfiziologice, aderențță tratamentă tratament))

�� Tratament (restructTratament (restructurare cognitivăurare cognitivă, strategii coping), strategii coping)

OutputOutput--uri:uri:
�� Sistem de monitorizareSistem de monitorizare

�� Sistem de interacSistem de interacțțiune (traiune (tratament)tament)

�� Modul decizie clinică Modul decizie clinică (medici, psihoterapeu(medici, psihoterapeuțți)i)



MobileCoachMobileCoach

Cell phone therapy and coaching Cell phone therapy and coaching 
applications in the business fieldapplications in the business field

Oana GaviOana Gavițța & Daniel Davida & Daniel David



Premise Premise -- MobileCoachMobileCoach

Nevoia de a elabora Nevoia de a elabora șși disemina interveni disemina intervențțiiii
psihologice de dezvoltare personalăpsihologice de dezvoltare personală, cre, creșștere a tere a 
calităcalitățții vieii viețții de zi cu zi ii de zi cu zi șși de prevenire a problemelori de prevenire a problemelor
emoemoțționale ionale îîn rândul populan rândul populațției noniei non--cliniceclinice

Implementarea, pe telefonul mobil, a unor aplicaImplementarea, pe telefonul mobil, a unor aplicațții deii de
tip coaching CBT, adresate angajatip coaching CBT, adresate angajațților unei companiiilor unei companii
multinamultinațționale de telefonie mobilăionale de telefonie mobilă



MobileCoachMobileCoach
Componente:Componente:
�� Strategii de managementul emoStrategii de managementul emoțțiiloriilor
�� Strategii de managementul stresuluiStrategii de managementul stresului
�� Strategii de management al comportamentelor Strategii de management al comportamentelor 

dezadaptative (ex. procrastinare)dezadaptative (ex. procrastinare)

““PastilaPastila psihologică psihologică””: : 
�� MiMi--aaşş dori ca situadori ca situaŃŃia să fie altaia să fie alta, , îînsă nsă şştiu că tiu că 

dorindorinŃŃa mea nu devine obligatoriu realitate doar a mea nu devine obligatoriu realitate doar 
pentru că vreau eu astapentru că vreau eu asta. . 

�� Pot tolera ceea ce simt, cPot tolera ceea ce simt, chiar dacă nu simt ceva hiar dacă nu simt ceva 
plăcutplăcut..



Avantaje CPAvantaje CP

�� CreCreșșterea accesibilităterea accesibilitățții intervenii intervențțiilor iilor 
psihologicepsihologice

�� CreCreșșterea segmentului de persoane terea segmentului de persoane 
asistateasistate

�� Diversificarea ofertei de experienDiversificarea ofertei de experiențțe de e de 
îînvănvățțare/schimbare (ex. VR are/schimbare (ex. VR îîn fobii)n fobii)

�� Evaluare sistematicăEvaluare sistematică, predic, predicțție, stocarea ie, stocarea 
datelor datelor șși elaborarea de interveni elaborarea de intervențții ii 
individualizateindividualizate

�� Feedback, automonitorizare Feedback, automonitorizare șși crei creșșterea terea 
aderenaderențței la tratamentei la tratament



ImplicaImplicațții ii șși direci direcțții viitoareii viitoare

�� Reconsiderarea unor aspecte legate de relaReconsiderarea unor aspecte legate de relațția ia 
terapeuticăterapeutică

�� Necesitatea separării informaNecesitatea separării informațției de calitate, de iei de calitate, de 
cea cea ““îîndoielnicăndoielnică””

�� Studii privind raportul costuriStudii privind raportul costuri--beneficiibeneficii
�� Studii privind potenStudii privind potențțialele efecte adverseialele efecte adverse

�� EElaborarea unor standarde etice specifice (ex. laborarea unor standarde etice specifice (ex. 
International Society for Mental Health Online & International Society for Mental Health Online & 
Psychiatric Society for Informatics)Psychiatric Society for Informatics)

�� Dezvoltarea unorDezvoltarea unor ““clinici virtualeclinici virtuale””



Progress is impossible without change, Progress is impossible without change, 
and those who cannot change their and those who cannot change their 
minds, cannot change anythingminds, cannot change anything

G. B. ShawG. B. Shaw


